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ANEXO1I

PLANO OPERATIVO DO CONVENIO ENTRE A PREFEITURA MUNICIPAL DE
PILAR DO SUL E A ASSOCIACAO SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PILAR DO

SUL EM CONFORMIDADE COM A PORTARIA GM/MS N° 1.721/05, HOMOLOGADO
PELA PORTARIA N° 3.123/06

VIGENCIA: 01/01/2019 a 31/12/2019

Perfil assistencial da instituicio:
Atendimento de baixas e médias complexidades, em pronto socorro, em pacientes

internados nas enfermarias disponibilizadas ao SUS e atendimento a pacientes de planos de satide
e particulares.

Tipos de Atendimento:

Atendimento em clinica médica, cirurgia geral, anestesiologia, pediatria, ginecologia e
obstetricia, ortopedia, exames laboratoriais, exames radioldgicos e ultrassonografia.

As internag¢des s@o realizadas em pacientes com patologias clinicas e cirdrgicas, pediétrica,
ginecoldgica e obstétrica de pequena e média complexidade; ndao somos referéncia, mas
atendemos pacientes de outros municipios por procura espontanea.

No atendimento SUS, os pacientes sfio atendidos no Pronto Socorro, e havendo
necessidade de internagfo, sdo utilizados os leitos disponiveis ao SUS. Os planos de satde e
particulares sdo atendidos nos consultérios médicos e ambulatério particular. Havendo
necessidade de internacdo, estes sdo internados nos apartamentos disponiveis. Os atendimentos
médicos das especialidades sdo encaminhados com referéncia e contra referéncia. Os pacientes
com patologias cirdrgicas de alta complexidade, politraumas de alto risco cirdrgico, sdo
referenciados, via CROSS (Central de Regulagio de Oferta de Servigos de Saide). A entidade ndo
dispde de UTI e Banco de Sangue. O atendimento de urgéncia e emergéncia, mais o pronto
atendimento sdo realizados no Pronto Socorro local.

Os principais problemas identificados sdo: a transferéncia de RN a UTI neonatal, pacientes
com patologias graves para UTI adulto e também UTTI pediétrica.

A- ATENCAO A SAUDE

As metas fisicas pactuadas correspondem a parte fixa do repasse financeiro, apresentadas segundo
tipo de atenc¢éo na média complexidade ambulatorial e de internagéo.
1) Foram pactuados ambulatério de cirurgia e ortopedia;
2) nas internacgtes, foi pactuado a taxa de ocupac@o e os seguintes percentuais de internagdes
47,6% em cirurgia geral, 36,8% em obstetricia, 62,7% em clinica medica e 13,9% em pediatria;
3) foram pactuados servicos de patologia clinica e radiodiagndstico ja existentes.
¢ As consultas ambulatoriais na especialidade de ortopedia e Fonoaudiologia serdo definidas
pactuando-se o niimero total de 160 consultas por més.
e Definir com o gestor local o nimero de cirurgias eletivas de média complexidade a serem
realizadas por especialidade pactuando os mecanismos de referéncia e contra-referéncia,
protocolos de encaminhamento, etc.
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Detalhar os projetos assistenciais e outras ferramentas usadas para reduzir a média de
permanéncia.

METAS FiSICAS - PLANILHA DE PACTUACAO

PACTUACAO DAS ATIVIDADES AMBULATORIAIS

CAPACIDADE x ;
ESPECIALIDADES INSTALADA PACTUACAO ENTRE HOSPITAL E GESTOR MUNICIPAL

Co;ﬁﬁ:&% 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre
Fonoaudiologia 40 160 160 160
Ortopedia . 120 480 480 480

PACTUACAO DOS PROCEDIMENTOS SADT

ESPECIALIDADES e I
Exiiis e 1 ° Quadrimestre 2 * Quadrimestre | 3 ° Quadrimestre
Terapias/ Més Exames e Terapias %g:‘:;:;: ﬁt‘:ﬁ;:
Cirurgias Ambulatoriais 55 220 220 220
Patologia Clinica * 5500 22000 22000 22000
Anatomo e Citopatologico 06 24 24 24
825 3.300 3.300 3.300

* OBS: serdo subdivididas em : 1.500 exames destinados ao atendimento Pronto Socorro
4.000 exames destinados & Atenciio Basica

* Sendo 600 (exames hormonais de Rotina) tendo como quota parte Pronto Socorro 100 exames e Atencio Bésica
500. Exames de Rotina, Pronto Socorre 1900 exames e Atenciio Basica 3000 exames

PACTUACAO DAS ATIVIDADES URGENCIA /EMERGENCIA

= CAPACIDADE PACTUACAO ENTRE HOSPITAL E
PRODUCAO INSTALADA GESTOR MUNICIPAL
Mensal =+
1 ° Quadrimestre 2 ° Quadrimestre | Quadrimestre
Pronto Socorro URGEN/EMRG 3700 14440 14440 14440
PS Observaciio até 24 hs 300 1200 1200 1200

4000
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Preenchido Pactuacio entre , Hospital ¢ Gestor(es) do(s)
pela SMS municipio(s)
ESPECIALIDAD CNES
= o | Leitos % 1 = 3°
leitos | oe l sus | © | mpe | Quadri | Quadri | Quadri
existe SUS OH mestre | mestre | mestre
ntes R
Clinica Médica 19 15 49,50 3,40 83 15 62,7 3.4 332 332 332
Obstetricia 5 26,30 2,40 23 5 36,8 2,4 92 92 92
Pediatria 5 11,60 2,60 8 3 13,90 2,6 32 32 32
Cirurgia Geral 2 31,80 2,20 13 2 47,6 2,2 52 52 52
Tisiologia
Psiquiatria
Total '35 | » 127 27
UTI Adulto
UTTI Infantil
UTI Neonatal
Leitos
IComplementares 0 | 0
Leito Dia -
Ciriirgico
Leito Dia - Clinico
Leito Dia -
Psiquiatria
Crinicos
TOTAL

METAS QUALITATIVAS / INDICADORES

» Ambulatério - Disponibilizagio ao gestor das consultas pactuadas
Indicador: Disponibilizar ao gestor a agenda de consultas especializadas de 1°. vez, de acordo
com a pactuagao para o quadrimestre avaliado. Peso na avaliagdo = 5 pontos

» Disponibiliza¢io ao gestor da agenda de procedimentos de SADT conforme pactuado
Indicador : SADT - Disponibilizar ao Gestor marcacio de exames de pacientes externos,

gerenciados pela Central de Agendamento Municipal conforme pactuacio. Peso na avaliagio = 5
pontos

» Definir com o Gestor Municipal o mimero de cirurgias eletivas de média complexidade a
serem realizadas por especialidade pactuando os mecanismos de referéncia e contra-referéncia,
protocolos de encaminhamento.

Indicador: Total de cirurgias eletivas pactuadas e realizadas no periodo por especialidade
(excluindo-se as cirurgias realizadas através de proj rgias eletivas). Peso na avaliagio =
5 pontos.

-\
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> Comissdo de Revisio de Obitos
Indicador: Apresenta¢do trimestral de relatério da Comissdo de Revisio de 6bitos com anélise
dos 6bitos ocorridos por faixa etdria e medidas adotadas; notificacdo dos 6bitos maternos e

» Manter em funcionamento as Comissdes de Infecgéo Hospitalar, de prontudrios, farmacologia,
€tica médica e enfermagem.

Indicador: Ata das reuniges realizadas. Peso na avaliagdo = 5 pontos

» Relatério elaborado pelo Gestor com relagdo ao cumprimento do seu papel a ser entregue para
a Comissio de Acompanhamento do Convénio que avaliard o seu alcance;
Indicador: Cumprimento das metas fisicas pactuadas.

B) PARTICIPACAO NAS POLITICAS PRIORITARIAS DO SUS
B.1 - Humanizacio da Atengdo Hospitalar

A Humanizacdo devers ser eixo norteador das praticas de atengao e gestdo, constituindo
uma nova relagiio entre usuério, os profissionais que o atendem e 3 comunidade.

> Redefinir a estrutura organizacional do hospital para facilitar o acesso de familiares
permitindo o nimero de visitas didrias de no minimo 4 h/dia (horarios flexiveis de visita),
Indicador: Manutenc@o de horrios flexiveis de visita. Peso na avaliagio = 2 pontos

» Manutengio do sistema de avaliacfio da satisfacio dos clientes internos e externos.
Indicador: Garantir que os clientes internos e externos tenham acesso ao formuldrio de
manifestacio de satisfacio do cliente. Peso na avaliacio = 3 pontos

B.2. - Atencdo & Saiide Materno-Infantil

» Insercdo na politica de incentivo ao aleitamento materno.

Indicador: Garantir que 100% das parturientes atendidas no hospital recebam orientagdes que
incentivem o aleitamento materno. Peso na avaliagio = § pontos

» Avaliacio da Anéxia Neonatal (mensuracdo de Apgar) no 1° e 5° minuto de vida do RN.

Indicador: Garantir que 100% dos RNs sejam submetidos 2 mensuracdo de Apgar. Peso na
avaliagéo = 4 pontos

» Aumentar em 1% no minimo por quadrimestre o percentual de partos vaginais, até atingir no
minimo 50% do total de partos.

Indicador: Taxa de Partos vaginais maiores ou igua¥a 1%‘em relagdo ao quadrimestre anterior.
Peso na avaliacgio = 1 ponto
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B.3 - Politica Nacional de Medicamentos

» Manter a Dispensario de Meicamentos de acordo Ccom normas da ANVISA

Indicador: Apresentacio do Relatério Anual de Vistoria pela Vigilancia Sanitdria. Peso na
avaliagdo = 5 pontos

B.4 - Saiide do Trabalhador

Vigilancia Sanit4ria.
Indicador: Relatério anual de vistoria pela Vigilancia Sanitdria. Peso na avaliagdo = 5 pontos

B.6 - Satide da Mulher

Informar ao gestor municipal, em prazos estabelecidos pelo comité municipal, os indices de

mortalidade materna e neonatal, as iniciativas adotadas para a sua redugio e os resultados
alcangados.

Indicador: Razio de mortalidade materna; Taxa de mortalidade neonatal e informag@o oprtuna
das ocorréncias ao comité municipal. Peso na avaliagdo = 5 pontos

B.7 - HIV/DST/AIDS

» Realizagio de teste rapido para HIV em sangue periférico em 100% de parturientes que néo
apresentem teste HIV no pré-natal

Indicador: Nimero de testes realizados. Peso na avaliagdo = 3 pontos

> Realizagdo de VDRL e TPHA confirmatério (reagentes para VDRL) em 100% das gestantes

que ingressarem na maternidade para parto, nos termos da Portaria 2.104/GM, de 19/11/2002. Nos
casos de aborto, desde que pactuado com o gestor.

Indicador: Realizagdo de 100% de Notificagio compulséria de Sifilis congénita e de gestantes
HIV+/criangas eXpostas. Peso na avaliagio = 2 pontos

B.8 - Urgéncia e Emergéncia

na avaliagdo = 4 pontos

»  Manutencdo do atendimento as urgéncias em todas ag
Indicador: Garantir que 100% das urgéncias sejam ate
capacidade pactuada com o Gestor. Peso na avaliacio,



PREF<ITURA MUNICIPAL DE ~ILAR DO SUL

PACO MUNICIPAL PREFEITO JOAG URIAS DE MOURA
== RUATENENTE ALMEIDA, 265 ZCENTRO - CEP 18.185-000 - TEL/FAX 15. 3278-9700 - CENTRO - PILAR DO SUL . SP

www.pilardosul.sp.gov.br
» Elencar as patologias mais freqiientes na unidade de urgéncia e elaborar/adotar os respectivos
protocolos de conduta.
Indicador: Elaboracio de protocolos para atendimento de urgéncia nas patologias mais
freqiientes. Peso na avaliag@o = 6 pontos

C) GESTAO HOSPITALAR

METAS QUALITATIVAS / INDICADORES

»  Elaboragéo do Plano Diretor do Hospital.
Indicador: Plano Diretor do Hospital elaborado.Peso na avaliagdo = 5 pontos

» Apresentacio do planejamento hospitalar com metas setoriais especificas, indicadores de
produgdo, de processo e de resultado devidamente pactuados.
Indicador: Deverdo conter no minimo os indicadores abaixo relacionados e que serio
apresentados mensalmente 4 Comissdo de Acompanhamento do Convénio: Peso na avaliagdo = 10
pontos
1. Internaggo:

Nimero de internacdes por especialidade

Numero de procedimentos cirdrgicos por especialidade

Média de permanéncia por especialidade

Taxa de Ocupagiio por especialidade/clinica

Taxa de ceséirea

Taxa de mortalidade

Taxa de internacio de urgéncia

» Adequar/Manter a Média de Permanéncia no pardmetro da Portaria GM n° 1101/02, publicada
pelo Ministério da Satide.

» Adequar/Manter a Taxa de Ocupagio dos hospitais em 80% com variagdo de 5% para mais ou
menos, considerando a MPE prevista na Portaria.

2. Ambulatdrio:
Niimero de consultas por especialidade/més
% de primeiras consultas por especialidade
% de Primeiras Consultas Médicas Especializadas na Central

3. Urgéncia/Emergéncia
Nimero de Atendimentos por especialidade/més:
Taxa de ocupagiio dos leitos de observagio;
Média de permanéncia;
Indice de prognostico.

D) DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

» Desenvolver agoes de Educagdo Permanente para os trabalhadores do hospital visando
desenvolvimento profissional e o fortalecimento do trabalho multiprofissional

Indicador: Apresentagio da relagio pela Divisdo de RH dos-curs
com as respectivas listas de presenca. Peso na avaliaciio = 7 pontos
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SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

O Acompanhamento e Avaliagdo deste Plano Operativo serd realizado em
conformidade com o previsto na Cldusula Décima Sexta do Convenio.

Os recursos serdo disponibilizados de acordo com a andlise do cumprimento das metas, conforme
o estabelecido nas faixas de desempenho discriminadas abaixo:

»  Metas Quantitativas:

De 90% a 105% 100% do valor
L. Atencdo a Saide
De 80% a 89% 90% do valor
II. Gestéo Hospitalar
70% a 79% 80% do valor

> Metas Qualitativas :

Humanizacgo 5

Atengio a Saide Materno Infantil 10

Politica Nacional de Medicamentos 5

Saiide do Trabalhador 5

Politicas Prioritérias do SUS boteks &

Sangue 0

Alimentagdo e Nutricdo 5

Saiide da Mulher 5

HIV / DST / AIDS 5

Urgéncia ¢ Emergéncia 13

Gestdo Hospitalar Gestdo Hospitalar 15
Desenvolvimento Profissional Desenvolvimento Profissional

De 90% a 105% 100% do valor

Metas Qualitativas De 81% a 89% 90% do valor

=<
70% a 80% / 80% do valor

-l
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AVALIACAO DO PERIODO

=~ RUA TENENTE ALMEID

Qualitativas

ME“:DIA GERAL
RELATORIO DE AVALIACAO - INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO
EXTERNO

Pilar do Sul, 26 de dezembro de 2019

Prefeitura Mun
ANTONIQ

ade Misericérdia de Pilar do Sul
SERGIO LUIS RIBEIRO

Administrador
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ANEXO II

RESOLUCAO  01/2018

“Dispée sobre a cldusula décima segunda do Convenio n°.02/2018, entre a Prefeitura

Municipal de Pilar do Sul ¢ a Associagdo Santa Casa de Misericérdia de Pilar do
Sul.”

“Além dos recursos financeiros destacados na cldusula
décima primeira, necessérios & cobertura das despesas previstas neste CONVENIO, a
PREFEITURA repassara ao CONVENIADO, recursos complementares, onerando o
Tesouro do Municipio, eni conformidade com critérios a serem estabelecidos em
Resolugiio, em fun¢do do desempenho assistencial e gerencial, que integrario o
presente para todos os efeitos no valor anual de R$ 5.760.000,00 (cinco milhdes,
setecentos e sessenta mil reais), correspondente a R$ 480.000,00 (quatrocentos e

oitenta mil reais) mensais, que serdo aplicados, dentro dos seguintes critérios abaixo

elencados:

CLAUSULA PRIMEIRA

Os  recursos complementares que oneram o Tesouro
Municipal serfio destinados ao pagamento de despesas com a manutengio da entidade:
Consumo de medicamentos e materiais, folha de pagamentos e encargos, prestacdo de
servicos médicos e Servigos técnicos (radiologia, patologia clinica, assisténcia juridica,

assisténcia em sistemas informatizados e afins), servico de Seguranca e despesa tributéria.

CLAUSULA SEGUNDA

Para receber a totalidade do valor definido pelo Convénio a

Associa¢@o Santa Casa de Misericé6rdia de Pilar do Sul deverd comprovar:

2 - A frequéncia de 100% dos profissionais médicos e\ alados para o Plantio do

Pronto Socorro, conforme pactuado com a Secrétaria i0ipal de Saiide ;




T oTTotw ome wwao wwguuud d dCAald). U

horério de um dos médicos do periodo diurno poder4 ser alterado para atender os
periodos de maior demanda conforme critérios objetivos de andlise a serem
ponderados juntamente com a Secretaria Municipal de Saide;

2.2 Para cada médico plantonista ausente no Pronto Socorro serd descontado o valor de
R$ 1.320,00 (um mil e trezentos e vinte reais) do total definido na Clausula Décima
Segunda do Convénio;

2.3 A glosa de que trata o item anterior sers efetivada mediante o desconto no repasse
do més seguinte do valor auferido, segundo os critérios do mesmo item;

2.4 Cabera a Secretaria Municipal de Saide monitorar esse servico em conformidade
com o Paragrafo quinto da Cl4dusula Décima Quinta desse convénio;

2.5 Na prestagio de contas ofertada 3 Prefeitura Municipal a Associag@o da Santa Casa
de Misericérdia enviard juntamente com os documentos contébeis, cépia de Ficha
de Atendimento do primeiro e do dltimo paciente atendido por cada profissional

médico em relagio a cada dia de plantdo efetivamente realizado

CLAUSULA TERCEIRA

Sdo ainda responsabilidades da Associagdo Santa Casa de

Misericérdia de Pilar do Sul:
3.1 - O atendimento de 100 % das chamadas encaminhadas pelo SAMU regional
como casos de simples remog#io, “ambulancia branca”, aos sabados, domingos e feriados,

24 horas por dia, e nos dias titeis das 17 horas até is 7 horas do dia seguinte.

3.2 - Assegurar que, em caso de necessidade de acompanhamento médico em
transferéncia de pacientes, permaneca ao menos 1 médico plantonista no Pronto Socorro;

3.3 - Manter os equipamentos dos diversos setores em perfeitas condigbes de
funcionamento;

3.4 - Manter as ambulancias em perfeitas condicdes de uncionamento;

3.5 - Manter as instalagdes fisicas em perfeitas ¢ondicoes funcionamento;
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3.6 - Manter equipe técnica compativel com a execugio das atividades descritas no

convénio;
3.7 - Os itens constantes nessa Resolugdio correrdo sem prejuizo e de forma a

complementar as metas Quantitativas e qualitativas constantes no Anexo I - Plano

Operativo Anual.

CLAUSULA QUARTA

SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

O Acompanhamento e Avaliagdo desta Resolucdo sera realizado em
conformidade com o previsto na Clausula Décima Sexta desse Convénio.

Fica pactuado todo o aqui prescrito, sem prejuizo das demais

clausulas constantes no Convénio e no Anexo I do mesmo.

Pilar do Sul, 26 de dezembro de 2018.




